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Pilote ingénierie logistique - Ingénieur supply chain - Responsable coordination logistique

_l^çMtrÉs pRtNctnALES PROFIL

MISSION CÉNÉRALE (FrNALrrÉ DU posrE)
Cère|,ensemb|edesf |uxd, informat ionslogist iquespouiGi
quantité et qualité.

I l  Conçoit,  organise et part icipe à la définit i
de la gestion des f lux amont et aval au niveau
opérationnel dans un souci constant d'optimi-
sation du rapport qualité, service et coût.

ffi Arrur" l'interface logistique avec les
cl ients : réal ise le traitement des demandes de
livraisons, élabore et suit les variat ions des
programmes par rapport au plan init ial et en
informe la production.

trt
U Est en charge de l'organisation et de la
gestion des f lux de marchandises (approvision-
nement, réception, stock, préparation, expédi-
t ion) dans le respect des délais.

ffi Arrur" un contrôle des processus pour
l imiter les r isques d'erreurs et s'assure du
respect des normes et réglementations en
vigueur en fonction du type de produits (péris-
sable, dangereux, etc.).

n
* Part icipe à l 'établissement des indicateurs
logistique (taux de service, coûts de transport
exceptionnel) et au plan de progrès logist ique.

FÛRMA-IION INl1TIALË

Bac+5 avec une spécial isation logist ique
Technicien logist ique avec 5 à j0 ans d,expé-
rience.

CÛMTTTil$]CTS Rr*UI5F5

ffi Connuissance des outils de gestion des flux
logistiques

U Orientation clients

ffi Organisation et rigueur

U Sun, relationnel

ffi Réactivité

W Lunguus étrangères selon besoin et anglais
courant obligatoire.

EXEMPLES DE FONCTIONS



Acheteur produit ou projet - Acheteur vie série - Acheteur famille

MISSION CÉNÉnnlf (FrNALrrÉ DU posrr)

ACTIVITÉS PRINCIPALES
G Oetinit les spécif ications d,achat en colla-
boration avec les différentes fonctions de
l 'entreprise (conception, logist ique, quali té, . . .).
Lance les appels d'offre et analyse les proposi-
t ions.

G Nego.ie les condit ions d,achats pour des
matières premières et composants et/ou de la
sous-traitance eVou des machines et outi l lages
et/ou des frais généraux et participe ainsi aux
résultats économiques de l 'entreprise.

| ! neAige les contrats, dans une optique de
partenariat long terme, avec l'assistance du
service juridique et en suit les évolutions.

I Carantit  le bon déroulement de la démar-
che d'assurance quali té et peut réaliser des
audits quali té et production chez les fournis-
seurs.

I Arrrru le reporting achats et participe à
l 'élaboration des budgets, des plans d,optim
tion des prestations des fournisseurs.

EXEMPLES DE FONCTIONS

Recherche,évaIue,sé|ect ionne/SUrunpo' i 'èt
exigences techniques aux condit ions de prix, quali té et délais requises un .ohér"nce avec les poli t i-
ques achats et de développement durable de l,entreprise.

PROFIL
i -  ûl{&1AT'ION I N Ê t"tÂLf

Ingénieur général iste avec spécial isation achats
ou école de commerce.

{"ûMrËTFNCFS [qËûil t5r5

# Connuissance des techniques de négocia-
t ion, des procédures d'achats

ær
f f i  Aptitude à communiquer, y compris dans
un environnement mult i  cul turel

M For." de convict ion

& Organisation, r igueur, ténacité

ffi Lunguus étrangères selon besoin et anglais
courant obligatoire.



MISSION GÉNÉRALE (rrNnurÉ DU posrE)
Est responsable de la gestion marketing et du développement d'un ou Ou plur*r", p.auitt

ACTIVITES PRINCIPALFS
Participe à l 'élaboration du plan marketing

à long terme et à la définit ion de la poli t ique
de communication pour le ou les produits dont
i l /el le a la charge.

ff i  nnalyse le marché, la concurrence (veil le
concurrentiel le), l 'évolution des ventes et
assure le suivi des opérations réalisées.

æ
ffi Collabore à la préparation des offres de
pnx.

m
5 Conçoit et propose des actions commercia-
les et promotionnelles, les argumentaires
commerciaux et les budgets associés.

S Assiste I 'équipe de vente dans la mise en
æuvre des actions marketing et suit leur
réalisation.

PROFIL
r*Rfu1ÂTI*N !NiTIÂLË:

Bac + 5 école de commerce ou ingénieur avec
une spécial isation marketing.

cûMPËTINCilS *rQUtS[S

ffi Créativite

ffi S*n, du contact et cle la communication

ffi Orientation clienr

ffi nnalyse de marché

* Cont et compréhension des produits
techniques

ffi Esprit de synthèse et d'organisation

ffi Lungu*s étrangères selon besoin et anglais
courant obligatoire

Chef de produit rechange automobile auprès des conces sionnaires, chef de procluit réseaux de distri-
bution Crandes et Moyennes Surfaces, chef de produit par type ou famille de produits donnée, ...

EXEMPLES DE FONCTIONS
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Technico-commercial réseau - Responsable de secteur

MISSION CÉNÉnnlf (FrNALrrÉ DU posrE)
Assure le développement des ventes d'une catégorie de produits auprès O'unô Ciiultet" . inte" r,rt un
secteu r géograph iq ue déterm i né.

ACTIVITES PRINCIPALES

S Oeueloppe un portefeuil le clients sur les
gammes de produits dont i l  /  el le a la responsa-
bi l i té. Met en æuvre des plans d'actions pour
atteindre les objectifs de chiffres d'affaires.

€{&
W Négocie les condit ions commerciales.
Suit l 'exécution des commandes en collabora-
t ion avec l 'administration des ventes.

W Contribue à la remontée cl ' informations
terrain à destination des équipes marketing.
Propose et organise des actions de formation
et/ou des réunions techniques adaptées aux
besoins des cl ients.

ff i  Arrrr" la promotion de l 'offre commerciale
en collaboration avec les équipes marketing.

ffi fffectue un reporting complet et régulier

PROFIL
f û:{r\4Âl"l* hi I N ll lÂL[

Bac+2 à 4 spécial isation ventes, commerce

Première expérience commerciale d'environ
deux ans appréciée (en apprentissage par
exemple)

C*i\4PITË NC[5 Rf Qil 1515

& CompOtences commerciales et de

ff i  Orientation clienr

W Organisation, r igueur et méthode

W Connuissances techniques

W$ Autonomie

W Lunguus étrangères selon besoin.

EXEMPLES DE FONCTIONS
Responsable commercial, embrayages, de la gamme poids lourds, pour la région Ouesf, technico-
commercial pour les balais d'essule glaces auprès des stations services à l'export, ...
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Sales Manager - Ingénieur Commercial - tngénieur dlffaires - Ingénieur compte clients

MISSION GÉNÉRALE (FrNALrrÉ DU posrE)
Auseind,uneéquipecommercia|eetdans|ecadred,object i fsc|eventàid@
d'affaires et Ia rentabil i té de son portefeuil le produit ou cl ient.

_ltçrrvtrÉs pRtNCtrALES , PROFIL
FC Ri\4ÂT g* N I i".l lïlÂL[

Ingénieur général iste
Eventuellement 3ème cycle Business (Ecoles
commerce, MBA, .. .)

c{}&,1PilTil F{CilS RËQ 1_J t5[5

ffi Connuissances techniques et des produits

T Gest ion de la relat ion c l ient :
& communication
w négociation
*:a gestion des priorités et décision

ffi travail en équipe

ffi Lunguus étrangères selon besoin et anglais
courant obligatoire.

Elabore son plan d'actions commercial
pour atteindre sés objecti fs et le déploie sur
son portefeuil le de cl ients.

I pgueloppe la stratégie de communication
de l 'entreprise auprès de ses cl ients en France
et /ou à l'étranger.

I Rni.* la relation avec le cl ient, notam-
ment en collaboration avec :

w le marketing pour la promotion des
produits,
eæ les équipes techniques pour répondre
aux appels d'offre,
æ les usines pour l 'organisation de la pro-
duction,
r::x la logist ique pour négocier les condit ions
d'approvisionnement,
æ le juridique pour f inal iser les contrats.

* frt  l ' interlocuteur privi légié du cl ient, gère
la relation permanente à tous les stades de la
vie du produit et notamment lors de situations
exceptionnelles (modif ications de produit,
cadences, problèmes quali té, . . .).

* Rnalyse les données commerciales, réalise
le reporting et les statistiques commerciales.

EXEMPLES DE FONCTIONS
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MISSION CÉNÉnnlf (rrNnurÉ DU posrE)

lz

I ACTTVTTES PRTNCTPALES

Assure la définit ion et la mise en æuvre du système quali té en adéquation avec la poli t ique et les
objecti fs quali té de l 'entreprise. Fst garant de la conformité permanente des processus aux normes et

ntations quali té. Vise, au travers de ses actions, à I 'amélioration continue de la quali té.

PROFIL
i:û:t,\4ÂTâ*,N I N l1'lÂlil

Ingénieur général iste
Première expérience
Fonction accessible par promotion interne (mé-
thodes, production, .. .)

CÛfu'I :}TTE N{[S RË{}IJ ISrS

G$ Uuitrire des référentiels, des procédures et
des out i ls  qual i té

# Capacités d'organisation et d'analyse

de problèmes et prise de
décis ions

ff i  Co*préhension des exigences de la fi l ière
automobile

ffi fortu orientation client

fu niguuur et esprit critique

ffi S"n, relationnel

M Lunguus étrangères selon besoin et anglais
courant obligatoire.

ff i  oeueloppe les processus qualité afin de les
mettre en adéquation avec les exigences des
clients ainsi que les exigences normatives et
réglementaires.

t oefinit et met en æuvre des procédures cle
contrôle et des indicateurs quali té associés. A
part ir du report ing réalisé, supervise et contri-
bue aux actions correctives.

æ
ffi Participe à la préparation et à la réalisation
des audits ( internes et externes) et vei l le à la
mise en æuvre des actions nécessaires.

W oefinlt  les besoins de formation quali té.
Elabore, en collaboration avec la Direction des
Ressources Humaines, le plan de formation
quali té et forme aux outi ls quali té.

m
W Part ic ipe à la sensibi l isat ion des équipes à
la qual i té dans I 'entrepr ise.

EXEMPLES FONCTIONS
Ingénieur assurance qualité fournisseur, ingénieur résident qualité constructeur automobile,
ingénieur qualité produitlprocess, auditeur qualité, ...



MISSION CÉNÉnnlf rrrNRurÉ DU posrE)
Assure le management d'une équipe autonome de
Volume et Coûts. Le superviseur de production est
rer une démarche de progrès et d'amélioration des

production et la conduite de l 'activité en Qualité,
part icul ièrement impliqué sur le terrain pour fédé-
performances.

ACTIVITES PRINCIPALES

i l  Organise et optimise le fonctionnement de
son équipe en fonction des plans de produc-
t ion.

B Arrur* le développement des compétences
et la polyvalence de son équipe afin de susci
l ' init iat ive et la motivation de chacun des
membres. Veil le à leur formation sur le poste
de travail .

U Rni*" une démarche d'amélioration
continue notamment en assurant une bonne
remontée des résultats et des indicateurs et en
analysant les écarts.

Veil le à I 'application des
li té, environnementales et au
de sécurité.

procédures qua-
respect des règles

f, frt responsable de la gestion des opération
de maintenance et a autorité en cas de non-
conformité du produit pour arrêter la

PROFIL
FÛRMAI'IÛN IhII"I:Â1il

Ingénieur général iste avec un premier stage ou
apprentissage en usine ou,
Bac+2 avec une première expérience signif ica
tive d'encadrement d'équipe (3 ans).

CÛfulP{TTNC[5 *IÛUI5F5

Aptitude au management et à l 'animation
d'équipe

il Sun, de l 'organisation

ffi Capacité d'analyse et réactivité

S Connuissance des or-rti ls qualité et des
méthodes de résolution de problèmes

€ P'rnitrire de l'anglais.

EXEMPLES DE FONCTIONS



MISSION CÉNÉRALE (nNnurÉ DU posrE)

ftdéntion dæ
lDdustrieç deg
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Véhlêules

Technicien laboratoire - Technicien métrologie - Technicien mesures et essais

Procèdeàdesana|yses,desessaisetdestestspermet i i l
de produits et d'en contrôler la validité par rapport aux exigences du client.

t

ACTIVITES PRINCIPALES
f  nnalyse la demande d'essais afin de déter-
miner les procédures à suivre et l l les
méthode(s) à uti l iser.

I Erulonne les instruments or-r appareil lages.

I Réalise les programmes d'essais. Ëffectue
les mesures, relève les enregistrements et
contrôle leur val idité.

I Traite les données, effectue une synthèse
des résultats, les interprète dans un rapport
d'essai et propose des actions.

I neulir" la maintenance de premier niveau
les moyens d'essais et part icipe à leur amélio-
ation.

:XEMPLES DE FONCTIONS

echniclen d'essai sur bancs moteur, sur véhicules, technic ien d'essai dans un laboratoire

PROFIL
::ûitMÂl'lûN I I,l tTtALF

Bac+2/3 Mesures physiques ou équivalent
AutonCImie etlou responsabilité croissanfes en
fonction de l' expérience.

C{}fu4PÉTg: N C[5 RË* LJ :STS

Maîtrise de la métrologie
(contrôle dimensionnel ,  lecture de plans,. . . )

ffi

f f i  Connaissance des méthodes statist ioues

W Connuissance des technologies des
produits

ff i  nigrurr de travail, sens de l,organisation

ffi For." de proposition

ffi Aiuun.e rédactionnelle

W U"itrlre de l 'anglais technique.

e métrologie en usine, ...
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MISSION CENERALE (FrNALrrÉ DU posrE)
Conçoit, met en æuvre les procédés de fabrication dans le
f ixées par Ia direction technique.
Prépare les dossiers de fabrication de produits nouveaux et
produits existants.

respect des normes de quali té et de coûts

optimise les méthodes de fabrication de

ACTIVITES PRINCIPALËS PROFIL

il tut"t en oeuvre les actions d'industrialisa-

Analyse la faisabil i té de fabrication des
nouveaux produits et de leurs modif ications.

U pilotu les études techniques (synoptique de
fabrication et de contrôle, gammes opératoires,
AMDEC*, détermination des temps, mesures
de capabil ité du process,...).

ff i  eurti. lpe à la réalisation des dossiers d'in-
vestissements i nd ustriels.

t ion (machines, outi l lages, process, .. .) et
d'amélioration des performances opérationnel-
les (qualité, ergonomie, productivité) garantis-
sant la rentabil i té de l 'activité, la sécurité des
biens et des personnes dans le respect de
l 'environnement.

fu lnteruient en assistance technique auprès
des responsables de production. Anime et
coordonne l 'action des techniciens et pi lote
l ' information et/ou la formation du personnel
de production.

*AMDEC: Analyse des Modes de Défaillances
de leurs Effets et de leur Criticité

FûRturÀTt* N I i'l t.T'tÂt[

Ingénieur général iste, première expérience/
stage longue durée en mil ieu industriel.

C{}M Pf TË S,iiltS :qilû LJ i5i:5

ffi Capacltés d'organisation et d'analyse

ffi coot pour le concret

æ
ffi  Sens relat ionnel et  du manasement

ff i  ndaptabil ité et disponibil i té

ræà
f  Résolution de problèmes et prise de

W Conn"issances techniques

& Corpréhension des exigences de la f i l ière
automobile

ffi l,tultrire des outils méthodes

* ,Vnitr ire de l 'anglais.

EXEMPLES FONCTIONS
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Ingénieur études - Ingénieur application - Ingénieur R&D

ACTIVITÉS PNINCIPALES PROFIL
f f i  Trouu" les solutions techniques (structure
de prodr-r i t ,  plan fonctionnel, nomenclature,
éco conception) adaptées aux besoins du cl ient
et aux contraintes économiques.

Éææ
ffi Spécifie le produit (caractéristiques, côtes,
tolérance) et en réalise le dossier de définit ion
(plan, f iches techniques, définit ions numéri-
ques, étalon,. . . ) .

K nnalyse les r isques (AMDEC*), définit  le
plan d'essais, en exploite les résultats afin
d'optimiser le produit.

K nni*" et coordonne les travaux d,une
équipe d' ingénieurs et  de technic iens plur id is-
ciplinaire (études, laboratoire, essais, prototy-
page, calcu ls/si m u lation).

ê Arrur* la vei l le technioue

*AMDEC : Analyse des Modes de Défaillances
de leurs fffets et de leur Criticité

MISSION CÉNÉnnle (FrNALrrÉ DU posrE)
Conçoi t ,déve|oppeet just i f ie |echoixde|aso|ut iunpiôd
rales fournies par les cl ients dans le respect des objecti fs euali té, Coûts, Délais.

r{}RMATIûh,i Ëht:TtAL[

Ingénieur général iste ou spécial iste

Une première expérience en usine ou en bu-
reau d'études (en apprentissage par exemple)
est appréciée.

ccMrËïE h.l{i l5 R[ûu ts::5

Aptitude au management et à l ,animation
d'équipe

ffi Organisation, rigueur

W Crértiuité, ouverture d,esprit

& Sun, cr i t ique

ffi Uuitriue des méthodes et outils de
conception

W Lungu"s étrangères selon besoin et anglais
courant obligatoire

'Li^:',:,i':::!;;:'::;î;:ï^!;r::*" 
essence/ insénieur d'études 

'ieg" 'À*pt"L 
i',s*i*

EXFMPLES DE FONCTIONS



I vtlssloN cÉNÉnnlE (nNnurÉ DU posrE)
lConduit un proiet de développement, de modif ication de produits, de processus ou d' implantation. 

II

PROFIL
F*RMATI{}N INIT:AI Ë

lngénieur général iste avec 3 à '15 ans d'expé-
rience professionnelle selon la dimension du
projet.
Fonction accessible par promotion interne
(Bac+ 2/3 avec une dizaine d'années d'expé-
rience) après une formation spécif ique à la
gestion de projet.

CÛÀ4PfTINCË5 RTÛUiS[5

æ

æ

Management d'équipe
æ leadership
w animation
æ délégation

Gestion de projet :
æ organisation
::* rigueur
w anticipation
æ gestion des priorités,décision

ff i  Cor*unication, négociation
::l$ en interne
w avec les cl ients, fournisseurs et
partenaires

ææ
@ Langues étrangères selon besoin et anglais
courant obligatoire.

ACTIVITES PRINCIPALES

i l  Organise le projet depuis l 'élaboration du
cahier des charges jusqu'à la mise en oeuvre
(tableau de bord, planning de réalisation,
ressources organ isationnel les, humai nes,
matériel les et financières)

il
i l  Manage l 'équipe projet composée d' ingé-
nieurs et de techniciens de différents services
(études/conception, méthodes/i nd ustrial i sation,
quali té, achats, logist ique, commerce, .. .).

ffi Garantit le respect des Coûts, de la Quali
des Délais, des Prestations et anticipe les
r isques.

& Arruru la relation avec le cl ient.

a5

ëF S'assure que l 'expérience acquise au cours
de son projet sera disponible pour de
nouveaux projets (capital ise l 'expérience).

I rxruplrs DE FoNCTToNS
oulf Chef de proiet d'r* ',*pkrt^ti", ,J'une ligne Au produrt'*r7 ,tnf d" proi"t {t

ld'un système de freinage pour un véhicule déterminé, ... I


